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Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Plataforma Web (y otras Fuentes)

RESOLUCIONES

CNC 2220/2012

(y modificatorias)

CNC 493/2014

ENACOM 3407/17

ENACOM 3408/17

ENACOM 1314/18

CNC 1494/15

SERVICIOS

TELEFONÍA FIJA

INTERNET FIJA

COMUNICACIONES MÓVILES

DESPLIEGUE 4G (Y 5G)

TV POR SUSCRIPCION

POSTALES

AUDIOVISUALES

INFORMACION

COBERTURA

ACCESOS

TECNOLOGÍA

VELOCIDAD

FACTURACIÓN

INVERSIONES

TRÁFICO

INFRAESTRUCTURA

PORTABILIDAD

PRODUCCIÓN POSTAL

PRECIOS



Fuentes – Información - Destino

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

INFORMES

SITIO 
INDICADORES

MAPAS

DATOS 
ABIERTOS

AUTORIDADES

COBERTURA

ACCESOS

TECNOLOGIA 

VELOCIDAD

FACTURACIÓN

INVERSIONES

TRÁFICO

INFRAESTRUCTURA

PORTABILIDAD

PRODUCCIÓN POSTAL

PRECIOS

PLATAFORMA 
WEB

ABD

CORREOS

EECC / AFIP



Sitio de Indicadores y Datos Abiertos - Productos

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Indicadores e 
Informes de 

Mercado

Resumen

Telefonía Fija

Acceso a Internet

Tv por Suscripción

Comunicación Audiovisual

Comunicaciones Móviles

Portabilidad

Despliegue 4G

Mercado Postal

Infraestructura

Telefonía Pública

Mapas

MAPAS DE 
CONECTIVIDAD 
INTERACTIVOS

MAPAS POR CAPAS 
IDE ENACOM

Datos Abiertos

Telefonía Fija

Acceso a Internet

Tv por Suscripción

Comunicaciones Móviles

Servicios Postales



Principales Indicadores Mercado
Comunicaciones 2° Trim 2024

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Internet Fijo

Accesos: 11,56 Millones

Penetración: 78,13 c/100 Hog.

Ingresos:$788.231 Millones

Accesos Fibra: 4,17 Millones

VMD: 139,25 Mbps

Comunicaciones Móviles

Accesos: 62,82 Millones

Penetración: 133,56 c/100 Hab.

Ingresos: $1.877.958 Millones

4G: 26.570 sitios

TV Paga

Accesos: 8,82 Millones

Penetración: 59,64 c/100 Hog.

Ingresos: $676.383 Millones

Telefonía Fija

Accesos: 6,72 Millones

Penetración: 45,44 c/100 Hog.

Ingresos: $335.071 Millones

Mercado Postal

Facturación: $565.062 Millones

Producción: 324,66 Millones

(Velocidad Media Descarga Contratada)



Mapas de Conectividad

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Versión Pública

Versión Privada

http://indicadores.enacom.gob.ar



Datos por Provincia-Localidad y Mapas:
La importancia de contar con información

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Datos por 
Pcia y Loc

Mapas

Políticas 
Públicas

Prestadores 
y Población

Servicio
Universal



La importancia de contar con información:
Grandes Prestadores vs Otros

Por Cantidad Accesos Servicio Internet

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Página Web ENACOM:
Sitio de Indicadores

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Página Web ENACOM:
https://enacom.gob.ar/



Sitio de Indicadores: 
https://indicadores.enacom.gob.ar/

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Sitio de Indicadores: Mapas Conectividad
Desplegable Pcia/Local - Servicios/Tecnol

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Sitio de Indicadores:
Informes por Servicio y Período

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Sitio de Indicadores: Informes
Información Compilada

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Información 
Compilada

Secreto 
Estadístico

Datos 
Físicos

Datos 
Económ

Prest 
A

Prest 
B

Prest 
C

Indicadores

Información 
Prestadores



Sitio de Indicadores: Datos Abiertos
Nacional – Provincias – Archivos excel localidad

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Sitio de Indicadores: Datos Abiertos
Menú desplegable

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Página Web ENACOM:
Trámites – Plataforma Web

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 



Página Web ENACOM:
Trámites – Plataforma Web
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Página Web ENACOM:
Trámites – Plataforma Web
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Carga Plataforma: Segmentación Prestadores
Por Cantidad Accesos y Servicio

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Prestadores con más 
de 10.000 y hasta 

50.000

Prestadores con hasta 10.000 
accesos

Mensual

• Prestadores de Internet y SCM

• Info simplificada (además de la Trim)

Trimest

• Prestadores Servicios TIC

• Trimestral y más información

Anual

• Prestadores Internet/Tel Fija/TV

• Régimen Simplificado



Trámites: Registro de Usuario 
Plataforma Web

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

TAD
Resolución 

CNC 
2220/2012

Resolución 
CNC 

493/2014

Resolución 
ENACOM 
3407/17

Resolución 
ENACOM 
3408/17

Resolución 
ENACOM 
1314/18



Área Indicadores y Estadística de Mercado
Datos de Contacto

Dirección Nacional de Desarrollo de la Competencia en Redes y Servicios (DNDCRyS) 

Teléfono

• (011) 4347-9538

E-mail

• indicadores@enacom.gob.ar 
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